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Descripcion del Diplomado

El Diplomado en Calidad y Acreditacion en Salud, estd disefiado para
proporcionar a los y las profesionales del sector salud, las competencias
esenciales en calidad y acreditacion de servicios de salud primaria. Este
programa integral, ofrece un enfoque profundo y aplicado para la

implementacion de prdcticas de calidad que resulten en una atencidon seguraq,
eficaz y eficiente.
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Objetivo del

Dlplomado

Capacitar a profesionales del area de la

salud publica en los principios, metodologias
Yy herramientas necesarias para garantizar la
calidad de los servicios de salud; asi como
para comprender y aplicar los procesos de
acreditacion requeridos por los estandares
nacionales e internacionales. Se busca
desarrollar competencias en la gestion de
riesgos, la mejora continua y la seguridad
asistencial.
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Modulo I:

Fundamentos de Calidad y
Acreditacion en Salud Publica

® Historia y evolucion de la Salud Publica en
Chile

e Estructura de la Salud PUblica en Chile

oL
Modulo lll:

Acreditacion y Seguridad
Asistencial en Salud Pablica

® Marco legal del proceso de acreditacion
e Estdndar general de acreditacion para
prestadores institucionales de salud
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Modulo V:

Mejora Continua y Sostenibilidad
en Salud Puablica

® Ciclo de Mejoramiento Continuo de la Calidad
® Construccion de indicadores y herramientas
de evaluaciodn

Contenido

del Diplomado

Modulo II:

Evaluacionde la Calidad y
Estadisticas Clinicas en
Salud Publica

® Sistema Nacional de Acreditacion de
Calidad de Prestadores de Salud

® Técnicas de andlisis estadistico en salud
publica

Modulo1V:

Gestion de Riesgos 'y
Calidad en Salud Publica

e |dentificacidon y evaluacion de riesgos en
salud publica
® Gestion del riesgo y eventos adversos
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Unete a una Nueva
Generacionde Lideres
en Salud Publica

Este diplomado es una oportunidad Unica para
capacitarte en los fundamentos, metodologias y
herramientas necesarias para mejorar la calidad
de los servicios de salud y navegar con éxito los
procesos de acreditacion. Prepdrate para liderar

y sustentar cambios significativos en tus
organizaciones.
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= . . ) Habilidades Practicas: Gestion de Crisis:
Comprension Solida: Mejora Continua: Desarrollards habilidades Estards preparado para

Entepderds los princ;ipios Y Aprenderds a implementary en la gestién de calidad, enfrentar y gestionar
estandares de calidad y liderar procesos de mejora seguridad asistencial y desastres y crisis

acreditacion especificos continua. gestidon de riesgos. sanitarias.
para la salud publica.

Inscribete H

v Marca la Diferencia en
tu Entorno Profesional

Telefono: +56 9 6569 7621

Email: mllanos@corp.umc.cl

Preinscripcion:
] de Octubre al 30 de Noviembre

Universidad Miguel de Cervantes - El Primer Centro
de Formacion Técnica 100% Online de Chile
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